TAJEKOZTATO
az okmanyirodai szolgaltatasok igénybevételérdl

2013. junius 5-t6l az Ugyfeleknek lehet6séguk lesz elbzetes id6pontfoglalasra a
Papai Jarasi Hivatal okmanyirodai szolgaltatasainak igénybevétele soran.

Személyesen a Papai Jarasi Hivatal (Papa, F6 u. 12.) Ugyfélszolgalatan, telefonon a
89/512-700 szamon, vagy az ugyfelszolgalat@papa.vemkh.gov.hu e-mail cimen
foglalhatnak idépontot, melyre Ugyfélfogadasi idén kivll is van lehetdéség. Interneten
tovabbra is a www.magyarorszag.hu és a www.nyilvantarto.hu oldalakon keresztul
foglalhatnak id6épontot.

A korszer( ugyfél-tajékoztatas érdekében 2013. majus 27-t6l a Kozigazgatasi és
Elektronikus Kézszolgaltatasok Kozponti Hivatal honlapjan (www.kekkh.gov.hu) az
JGENYELT OKMANY NYOMON KOVET ESE” bannerra kattintva elérheté az
okmanystatusz-lekérdez6 szolgaltatas. A gyorsan és egyszerlien kezelhetd felllet

lehet6séget biztosit utlevél, személyazonosito igazolvany és vezetdi engedély irant
benyujtott kérelmek allapotanak, folyamatban |év6 illetve elkészilt okmany
statuszanak ellendrzésére. A szolgaltatas igénybe vétele ingyenes.

A lekérdezés, az okmany tipusanak kivalasztasat kovetéen, az igényl6 adatlapon
lévdé bizonylatszam (vezet6i engedély esetében — Nyilvantarté Hivatal
bizonylatszama), valamint a kérelmezd sziletési datumnak megadasaval
kezdeményezhetd.

A szolgaltatas igénybevétele soran az ugyintézés alatt allé okmanyrol az alabbi
informaciok kaphatéak:

- feldolgozas folyamatban van,

- kiallitas jelenleg folyamatban van,

- elkészult és tovabbitasra kertilt,

- okmany atvehet6,

- okmany atvételre kerdlt.
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